GRUP 1- ATUR

Grup 1 SUPORT A PERSONES A L'ATUR _

OBJECTIU
GENERAL DEL Promoure mesures per I'ocupacié de col-lectius socials vulnerables en situacié d’atur de Girona
GRUP

Associacié Atencié Serveis Solidaritat AASS, Associacié Cluster Exit (representa 9 entitats 3r sector), Caritas

I\EA:E.IB-IF\RLSS, DEL Diocesana Girona, CCOO Girona, UGT Girona, FOEG, Creu Roja Girona, Cambra de Comerg de Girona,
GRUP PIMEC, Associacié Gironina Empresaries (AGE), Fundacié Gentis (Plataforma Educativa), Fundacié SER.Gi,
Cooperativa Suara SCCL., Servei Municipal d’Ocupacio (Ajuntament), Serveis Socials Municipals (Ajuntament)

Recollir propostes i recomanacions per orientar la millora de I'accié de les politiques d’ocupacié i insercid
sociolaboral de persones amb factors d’exclusié social de la ciutat de Girona. A partir del recull de problemes

OBJECTE DE ) . . ) . . .

L’INFORME claus identificats a les diferents reunions de grup, sobretot fruit del seguiment al Programa Girona Actua . El

diagnostic respon sobretot als efectes de la crisi economica, per tant fa referéncia al periode que va des del

2008 fins a I'actualitat.

- Programa de mesures ocupacionals Girona Actua (Informes trimestrals de seguiment de dades / Memoria
2014)

- Memoria del Servei Municipal d’Ocupacio, 2013, 2014

el B o) jiel )= - Butlletins i informes trimestrals de I’Observatori de I'Economia i I'Ocupacié de I’Ajuntament

INFORMACIO . - Memoria dels Basics d’Atencié Social, 2013,2014

ggﬁr#}#ﬁx‘\ ! - Observatori de dades socioeconomiges Xifra, Diputacié de Girona

UTILITZADES PEL - Recull de les aportacions i valoracions dels membres del grup a les diferents reunions de seguiment del

eI Girona Actua

- Enquesta del mercat de treball a Girona (ajuntament). 2012

- Informes de I'Observatori de la Joventut de Catalunya

- Mapa de I'ocupacié i I'atur a Catalunya — CCOO, 2014

1. Linies generals del diagnostic previ

- Procés de debilitament de la capacitat de negociacié de la classe treballadora en el context de lliure mercat
economic i de treball globalitzat, arrel, entre, d’altres gliestions, de les ultimes reformes laborals de I'estat
espanyol.

- Procés de debilitament dels sistemes de garantia de rendes i de certs drets laborals, en un context d’augment
de la desproteccio de individus i col-lectius per part de les estructures del Estat del Benestar.

- Context de profunda crisi economica i financera en el context global, que ha afectat fortament a paisos com
Espanya, com a conseqiiéncia de la seva dependéncia economica/financera de models productius
especulatius i poc sostenibles, que fan fallida com a conseqliéncia de la crisi financera del credit.

- Primacia general del criteri economicista per sobre del retorn social, en un context general d’augment de les
desigualtats socioeconomiges.

1.2.1 - A nivell del mercat economic i de treball:

- Tancament o reestructuracié de moltes empreses, sobretot petites i mitjanes i treball autonom en els ultims
anys.

- Destruccio de llocs de treball i augment important de les dificultats per accedir al mercat de treball (atur,
subocupacid o impossibilitat de treballar). Amb I"Taugment consequient de la pobresa economica en general i
de situacions I'endeutament i embargament de béns de moltes families.

- Augment de la volatilitat i temporalitat de I'ocupacid, aixi com la precaritzacié de les condicions laborals
(durada, jornada, retribucid).

- Aparicié d'una nova classe de treballadors que tot i tenir feina son pobres perqué no arriben a cobrir les




necessitats basiques amb el seu salari.

- Canvis en les competeéncies i les capacitats del treballadors/es demandades pel mercat de treball. Un mercat
de treball més exigent, que demanda treballadors/es polivalents, amb una elevada capacitat d’adaptacié al
lloc de treball i als possibles canvis que es puguin esdevenir. En aquest sentit, les empreses treballen amb
previsions a mig i sobretot curt termini, atés que es mouen en entorns molt dinamics i han de tenir capacitat
de reaccio.

- Revaloracio dels sistemes d’intermediacid gestats des dels ambits d’intervencié privats (agencies de
col-locacid), en detriment del sistema public d’ocupacio.

- Elevat nombre de persones a I'atur disposades a treballar a qualsevol preu, que augmenta el risc de
deteriorament de les condicions generals de treball.

1.2.2 - En el marc juridic, institucional i politic:

- Augment del déficit fiscal de les administracions publiques (sobretot estatal i autonomica) i davallada de la
despesa i inversid publica, augmentant la desproteccid social i la dependéncia a la proteccid existent.

- Manca de politiques publiques actives i efectives que vetllin per la creacid de llocs de treball.

- Manca d’una politica industrial que aposti per fomentar i potenciar la industrialitzacié de I'economia.

- Disminuci6 general de drets laborals i les consequiéncies d’aixo en la cotitzacié en persones a I'atur de llarga
durada etc. Les ultimes reformes laborals no han ajudat a la creacié de llocs de treball efectius que permetin
accedir al mercat de treball al col-lectiu de joves i les persones més grans de 45 anys.

- Les ultimes reformes laborals han promogut la desregulacié de les relacions laborals i la individualitzacié de

les mateixes (abaratiment i facilitat per a I'acomiadament individual i col-lectiu, contracte per a emprenedors
amb 1 any de periode de prova, etc.)

1.3.1 - Perfils de baixa ocupabilitat :

- Increment del nombre de joves de 16 a 18 anys sense titulacid basica i amb competéncies basiques molt
deficitaries.

- Increment de persones no ocupables i en previsié de molt dificil insercié: persones majors de 45 anys amb
molt poques competéncies basiques i transversals (sobretot a nivell d’is de noves tecnologies), i amb

competencies tecniques poc ajustables al mercat actual.

- Augment del risc que les persones a I'atur de més de 45 anys vegin disminuida drasticament la seva pensio de
jubilacid i fins i tot que poden quedar sense dret d’accés a pensions contributives de jubilacid.

1.3.2 - Persones amb carregues afegides:

- Majors dificultats alhora de trobar feina com a causa de les dificultats de conciliacié, fet que és més freqlient
en les dones i que s’agreuja quan es tracta de families monoparentals.

- Persones soles amb carregues familiars
1.3.3 - Persones excloses o en risc d’exclusio social:

- Cronificacié de les situacions de desproteccié dels col-lectius amb discapacitat i/o amb malaltia mental,
disminucié dels ajuts publics i la contractacié de treball protegit en un context on s’imposen criteris i
exigencies de rendibilitat economica.

- Els Centre Especials de Treball en alguns casos han substituit els seus usuaris, que han passat de ser persones
amb discapacitat que els dificultava molt I'accés al mercat ordinari, per persones amb discapacitat del 33%

amb plenes capacitats de treball i que haurien de treballar al mercat ordinari.

- Cronificacid de la pobresa estructural.




- Persones estrangeres en situacio de irregularitat sobrevinguda: persones que perden els permis de residencia
i poden ser expulsades (i els familiars que d’elles en depenguin) quan perden el lloc de treball, i no poden
demostrar sis mesos de contracte per any, en el moment de renovacié dels permisos.

1.3.4 - Persones amb feina precaria:

- Aparicié d’una nova situacié de les persones/families, que malgrat estar treballant amb tota normalitat, el seu
nivell d’ingressos i despeses el situen en una zona de precarietat i de proximitat al llindar de pobresa.

- Persones que no poden entrar en programes del SOC perque estan treballant jornades molt reduides, i per
tant no estan com a “demandants d’ocupacid”, pero la precarietat de sou fa que hagin de continuar buscant
una millor ocupacio.

1.3.5 - Persones provinents del sector construccio:
- Un terg de I'atur masculi prové del sector de la construccid, fet que dificulta la insercié d’aquestes persones al

mercat de treball, que no pot absorbir de nou aquests actius laborals donada la crisi que pateix el sector, i que
en moltes ocasions tampoc tenen les suficients competencies assolides per a desenvolupar altres feines.

1.4.1 - Dificultats afegides de persones de perfil de baixa ocupabilitat alhora de iniciar i seguir un procés de insercio:

- De mobilitat (bé per no tenir carnet de conduir, o per transport public deficient a zones industrials
perifériques etc.)

- De comunicacié (canvi freqiient de teléfons mobils)

- No disposar de documents administratius en regla.

- Nivell formatiu molt baix o formacié que no s’adequa als requeriments del mercat de treball

- No accés o accés restringit a la ciutadania

1.4.2 - Capacitat limitada de resposta dels dispositius:

- Manca d’actuacions i de programes especifics per a persones de més de 45 anys

- Itineraris formatius poc innovadors i diversos i molt dependents de sectors especialitzats de baixa qualificacio.

- Manca d’una oferta estable de recursos formatius durant tot I'any que permeti la incorporacié en el moment
de recerca o perdua de feina.

- Dispositius no enfocats a les persones amb alta discapacitat o amb risc d’exclusié social. Aquests dispositius
necessiten més recursos i requereixen fer un seguiment a les persones més acurat al llarg del temps.

1. 4.3 - Augment de la frustracié i la desmotivacio dels participants:

- Massificacié de candidatures per accedir a molts dels llocs de treball, fet que comporta que determinats
col-lectius es vegin constantment desplagats del mercat de treball, veient-se sovint superats per a persones
més preparades i amb un perfil competencial més elevat.

- Augment de ciutadans/es que passen per a diferents programes d’insercid i itineraris perd que tot i aixi no
acaben trobant feina, aixo els genera una situacioé de desmotivacio.

- En aquests moments ja hi ha forgca persones aturades que ja han passat per diversos recursos ocupacionals
sense poder accedir a una ocupacioé i que manifesten cansament, manca d’autoestima i indefensié apresa,
entesa com la passivitat adquirida quan, després d’haver intentat solucionar un problema, aquest persisteix.




2 . Algunes propostes per a la millora

2.1 - Fomentar coordinacio i treball en xarxa:

- Potenciar espais de coordinacié per enfortir el treball en xarxa dels diferents serveis i recursos en formacio i
ocupacié que s'ofereixen des dels serveis publics i privats, per evitar les duplicitats i optimitzar recursos.
Implicant i coordinant tota la xarxa de recursos publics de les diferents administracions (Ajuntament, SOC,
Diputacid), dels diferents serveis de I’Ajuntament (SMO, Serveis Socials, Joventut, etc.) i les entitats socials de
territori.

- Coordinacio i aprofitament de les estructures ja existents i amb experiéncia en aquest ambit ( publiques i
privades), evitant la duplicitat i la creacié de noves estructures

2.2 - Apostar per I'impuls de politiques i programes especifics adregats col-lectius menys ocupables :

- Apostar per programes més especifics per promoure la insercié laboral de persones majors de 45 anys aixi
com d’altres grans col-lectius d’ ocupabilitat baixa.

- Reforgar recursos d’insercié especifics i territorialitzats per a barris amb indexs d’atur i inactivitat més elevats
(Barris Sector Est, Pont major etc.).

- Crear recursos especifics per aquelles dones que tenen dificultats per accedir a una feina degut a que han de
tenir cura dels seus fills i no tenen recursos economics per portar-los a la llar d’infants.

- Programes per a donar resposta als joves amb deficits formatius (formacié dual) i als joves ben qualificats
(practiques laborals)

2.3 - Potenciar programes preventius per menors en edat escolar:

- Dissenyar un circuit i projectes especifics pel pas de 4rt d’ ESO als recursos de transicié amb el mén laboral, a
fi d’evitar que els joves caiguin en la inactivitat i perdin els habits basics per a la formacié.

- Impulsar recursos de segona oportunitat per fomentar la formacid i titulacio dels joves de fracas escolar.

- Fomentar el treball amb les families i amb els centres educatius reglats, a fi i efecte de promoure actuacions
per tal de prevenir el fracas escolar.

2.4 - Potenciar clausules socials a la contractacié publica:

- Millorar i ampliar I'aplicacié efectiva del protocol de clausules socials (que es coneguin més en les diferents
arees ajuntament i empreses de I’Ajuntament, i s” actui de manera transversal en aquest tema).
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Reforgar la implicacié del sector empresarial ordinari i d’ iniciativa social en les politiques actives d’ocupacié :

- Sensibilitzar a 'empresariat en |'oferta de llocs de treball per a les practiques dels cursos realitzats.

- Molts dels programes d’insercié i orientacio laboral posen I'accent en I'augment de les competéencies ja siguin
transversals o técniques per part de la persona demandant d’ocupacié a fi de poder accedir al mercat actual.
Cal, pero, incidir més fermament en la intermediacié amb les empreses, en la prospeccid, i en estimular la

ocupacio.

2.6

Potenciar la millora dels programes i recursos d’ocupacio a partir de iniciatives més innovadores:
- Augmentar la recerca de finangament europeu per a programes d’insercid.

- Potenciar I'estudi i I'establiment de nous models per assegurar la insercié laboral d’aquests col-lectius amb
menys ocupabilitat (mitjangant, per exemple, la promocié d’empreses mixtes)

- Incorporar la perspectiva sistémica en els recursos ocupacionals dirigits sobretot als joves, integrant els
contextos relacionals en els que es mou el jove i intervenint a partir del conjunt d’interaccions dels sistemes
en els quals esta immers.

- Integrar en les actuacions ocupacionals I'entrenament de les habilitats emocionals i els processos de
desenvolupament personal, a fi i efecte d’actuar sobre els aspectes limitadors que condicionen I'afrontament
als processos de cerca de feina.




